Bad Hersfeld, 19.04.2017

Beantwortung der Anfrage der SPD-Stadtverordnetenfraktion gemaR § 16 der

Geschaftsordnung der Stadtverordnetenversammlung betreffend ,Smart-Parking &
Smart Gutschein”

Zu1.

Kosten der Gutschein-App:
a) Einmalige Einrichtung 395,00 € zzgl. MwSt.
b) Monatliche Kosten 275,00 € zzgl MwSt.

Zu 2.

Zur Einfiihrung wurden It. Unterlagen rd. 186 potentiell interessierte
Gewerbetreibende angeschrieben. Etliche Gewerbetreibende haben wenig Interesse
an Rabatten (Verkauf tiber den Preis!, statt iber Qualitat und Service) bekundet bzw.
diese haben meist kurze Laufzeiten oder sind bei Filialisten wechselnd und

vorgegeben. Somit scheuen offensichtlich die Handler den Aufwand der Eingabe der
jeweiligen Rabatt-Aktionen.

Zu 3.

Anlasslich der Jahreshauptversammlung des Stadtmarketing e. V.s vor wenigen
Wochen wurden die anwesenden Einzelhandler, Gastronomen nach der Nutzung
befragt. Offensichtlich nutzt niemand diese App aktuell. Als Begriindung wurden von
einem Nutzer der ersten Stunde genannt, dass die App fir den Anwender nicht im
App Store zum Download erhaltlich ist, sondern der Nutzer sich bei jeder Nutzung
erst aufwendig Uber eine Internetadresse ,einchecken” miisste. Eine Anfrage bzgl.
einer App zum Herunterladen wurde im Spatsommer 2016 mit ,Nein“ beantwortet.
Eine erneute Anfrage beim Anbieter (iber den aktuellen Stand steht noch aus.

Zu 4.
Fir die Einrichtung sind keine Kosten verursacht worden.

Zu 5.

Es gibt 4 App-Anbieter in Bad Hersfeld (ParkNow, Mobile City, EasyPark,
Trafficpass). Diese Apps kénnen in jeder Kommune in Europa verwendet werden, in
denen Uber den Anbieter die Parkgebtihr bezahlt werden kann. Aus diesem Grund
kann diesbeziiglich keine Aussage getroffen werden.

Zu 6.

Es besteht kein Vertragsverhéltnis zwischen Nutzern der mobilen Bezahllésungen
und der Stadtverwaltung Bad Hersfeld. Vertragspartner ist der Systembetreiber mit
dem jeweiligen Nutzern des Systems.

Zu’.
Die am 14.02.2013 beschlossene ,Bad Hersfeld-App“ wurde im Oktober 2013 als

~Web-App“, also als Internet-Seite fiir mobile Endgeréte online geschaltet und ist seit
diesem Termin verfugbar. Die Einrichtung dieser App kostete 2.677,50 €.
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Coupon App Auswertungc:\users\mbril\appdata\local\temp\coupon app auswertung.docx

Coupon App- Auswertung der Eingeldsten Gutscheine

Gutschein fiir Eigestelltam / Eingelost Geklickt
Laufzeit
Planwagenfahrt Juli- 1Tag 0 1 -Juli
S.Oliver Juli—1Tag 0 4 - Juli
Hersfeld Computer Juli = halbes Jahr 8 - Oktober 75 - Juli /September
Fachpraxis fir Podologie Juli = 2 Monate 0 14 <Juli/August
Flinner - FuRwerk
OBl Markt Bad Hersfeld Juli — 1 Monat 0 14 - Juli
SAUER - Das Juli = 1 Monat 16 — Juli 136 - Juli
Modezentrum
Esprit Store Juli—1Tag 0 5
Hersfelder Zeitung Juli - dauerhaft 11 —Juli/ 84 — Oktober/Marz
November/Marz
Eulenspiegel / Sigikid- Juni -1 Monat 3 -Juli 37 -Juli
Shop im Eulenspiegel
Kurbetrieb Bad Hersfeld Juni -2 Monate 1 -Juli 13 - Juni
Lullusfest-Verein e.V. / Juli-1Tag 0 8
Vertrieb Lullus-Feuer
Landlust Juni— 2 Monate 14 - Juni 165 - Juni
Bad Hersfelder Festspiele Juni -3 Monate 2 ~Juni 69 - Juni
Kartenzentrale
legere & junior b. Juni—1Tag 0 7
Handarbeiten Miller Juni—5 Monate 3 — Juni/Juni/Oktober 65 - Juni
Bad Hersfelder Festspiele Juni— 2 Monate 13 - August 193 - Juni
OBI Markt Bad Hersfeld Juni—1Tag 3 102
wortreich in Bad Hersfeld Juni - 3 Monate 7 - August 73 - Juni
Kurbad Therme Juni—2 Monat 4 - Juni/ August 166 - Juni
herzensdinge - der Juni—1Tag 8 105
handmade-designmarkt
in der Schilde-Halle
Museum der Stadt Bad September — 1 Tag 0 89
Hersfeld
Kurbetrieb Bad Hersfeld dauerhaft 16 193
Kurbetrieb Bad Hersfeld Juni - 3 Monate 1 - Juni 85 - Juni
e. - Energie Klima Punkt Juni -2 Monate 2 55
Jahnpark Bad Hersfeld Juni -2 Monate 18 - Juni 184 - Juni
Hersfelder Zeitung Juni—1 Woche 1 180
Tourist-Info Schilde-Park Juli—1Tag 1 50

27 Beteiligte

132 eingeldst

2172 geklickt




